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UAB ,,PLUNGES VANDENYS“
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

Tarptautinés darbo organizacijos konvencijoje Nr. 190 ,.Dél smurto ir priekabiavimo darbo pasaulyje
panaikinimo® pripaZjstama kiekvieno teis¢ | darbo pasaulj, kuriame néra smurto ir priekabiavimo,
Iskaitant smurtg ir priekabiavima dél lyties. Konvencijoje pripaZjstama, kad smurtas ir priekabiavimas
darbo pasaulyje gali prilygti Zmogaus teisiy pazeidimui ar piktnaudZiavimui jomis ir kad smurtas ir
prickabiavimas kelia grésmg lygioms galimybéms, yra nepriimtinas ir nesuderinamas su deramu
darbu. )
UAB ,.Plungés vandenys® (toliau — jmoné) smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos (toliau —
Politika) tikslas — numatyti ir jgyvendinti efektyvius biidus ir priemones darbuotojams nuo smurto ir
priekabiavimo apsaugoti. Politika siekiama ne tik nustatyti ir (ar) nubausti smurtautoja, tadiau taip pat
sudaryti salygas paSalinti esamos problemos (konflikto) darbe priezastis, i$spresti jsisenéjusj
konfliktg, suteikti pagalba smurtg ir prickabiavima patyrusiam darbuotojui, leisti numatyti ir
igyvendinti efektyvius ir tinkamus veiksmus smurto ir priekabiavimo atveju bei apsaugoti darbuotojus
nuo jy grésmes.

Pagrindinés $ios Politikos sgvokos:

3.1 atsakingas asmuo — imonés vadovo paskirtas asmuo, atsakingas uz funkcijy, numatyty $ioje
Politikoje, vykdyma;

32.  darbdavys — jmong;

3.3.  darbuotojas — asmuo, dirbantis jmonéje pagal darbo sutartj;

34.  grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius;

3.5.  klientas — asmuo, kuriam teikiamos jmonés paslaugos. Klientais taip pat laikomi verslo
partneriai, rangovai, projektuotojai ir kt.;

3.6.  komisija — jmonés vadovo jsakymu sudaryta komisija, nagringjanti smurto ir prickabiavimo
darbe atvejj;

3.7.  praneSimas — raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir priekabiavima darbe;

3.8.  priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZidiry, amzZiaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZiamas asmens
orumas ir sickiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prie$iska, Zeminanti ar jzeidZianti
aplinka;

3.9.  smurtas ir priekabiavimas — tai Zmogaus teisiy pazeidimas, vieno ar keliy asmeny nepriimtinas
elgesys, galintis pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos,
tai elgesys, kai vienas ar daugiau vadovy ar darbuotojy siekia jZeisti arba jZeidZia darbuotojo
orumag, siekia daryti arba daro neigiama jtakg jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba
sukuria priesiska darbo aplinka;
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3.10.  seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, zodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu
isreikstas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti asmens orumui, ypa¢
sukuriant bauginan¢ia, priesiska, Zeminancia ar jzeidZianéig aplinka;

3.11. smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas ty¢inis
fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti neturting ar turting Zala. Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas
yra tai, kad priekabiavimas yra testinis procesas, t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys.
Smurtas dazniausiai blina vienkartinis, staigus (Gmus) netinkamo elgesio proverzis;

3.12. kitos savokos atitinka Lietuvos Respublikos teisés aktuose vartojamas savokas.

Politika taikoma visiems darbuotojams — nepriklausomai nuo jy uzimamy pareigy ar sudarytos darbo
sutarties rusies.

11 SKYRIUS )
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATPAZINIMAS

Darbuotojams draudZiama priekabiauti ir (ar) smurtauti, neeti$kai ir nepagarbiai elgtis su kitais
darbuotojais bei kitais asmenimis (pavyzdziui, klientais). Netinkamas elgesys, pasireiskiantis
grasinimu susidoroti, panaudoti smurts, ignoravimu, engimu, paty&iomis ir pan., neturi likti
nepastebétas ir negali bati toleruojamas, nes 7aloja ar gali suZaloti nukentéjusiojo asmenybe, pazeisti
asmens oruma, jstumti nukentéjusjjj j bejége padét] ir turéti kitokj neigiama poveikj asmens sveikatai.
Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

5.1. darbo vietose, jskaitant viesasias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje ar
atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

5.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;
53.  su darbu susijusiy i$vyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

54.  su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

5.5. pakeliui | darbg ar i§ darbo.

Smurtas ir priekabiavimas daro Zalg tiek darbuotojy, tiek visos jmonés gerovei. Smurtas ir
prickabiavimas gali pasireik$ti ZodZiu, ratu, fiziniais veiksmais. Smurtas gali biti ekonominis,
fizinis, psichologinis, seksualinis ir kt.

Kai kurie smurto darbo vietoje pavyzdziai:

7.1 grasinimas neskirti skatinimo priemoniy ar kitu biidu finansiskai neigiamai paveikti ir Siy
grasinimy jgyvendinimas;

7.2.  trukdZiy dirbti sudarymas;

73.  muSimas, spardymas, stumdymas, tampymas, kandZiojimas, &iupinéjimas, gnybimas,
spjaudymas;

74.  iZeidingjimas, grasinimas, draudimas, gasdinimas, Zeminimas, uzgauliojimas;
7.5.  nepagristy pastaby teikimas;

7.6.  pasiekimy nuvertinimas;

7.7.  SmeiZtas;

7.8.  manipuliavimas;

7.9.  riksmai;
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7.10.

7.14.

7.15.
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pasaipos i§ seksualumo ar kiino;

seksualinio pobiidZio paskaly skleidimas;

vulgariy Zinuciy, el. laisky siuntimas;

paZadai mainais uz seksualinio pobudzio elgesi;
seksualinio pobiidZio gesty, mimiky demonstravimas;

nepageidaujamas prisilietimas.

Kai kurie priekabiavimo kaip pasikartojangio nepriimtino elgesio darbo vietoje pavyzdZiai:

8.1.

8.6.

8.7

8.8.

komentarai, juokeliai, pasaipos ar jzeidinéjimai dél rasés, kilmés, lyties ir pan.;
izeidZian€ios kalbos vartojimas, pasijuokiant i§ asmens su negalia;
izeidzian¢iy ar dviprasmisky paveiksléliy, animaciniy filmy ar kitos medZiagos rodymas;

nepagristas, jZeidZiantis klausinéjimas apie asmens amziy, Seiming padétj, asmeninj gyvenima,
seksualinius interesus, orientacija ar pana$iis klausimai apie asmens rase ar etning kilme,
iskaitant kultlirg ar religija;

darbuotojo atribojamas nuo kity kolegy;
pornografinés medziagos demonstravimas;

......

nepageidaujami, seksualinio pobudZio, prie§iski ar asmeniskai izeidZiantys telefono
skambuciai ar tokiy tekstiniy praneSimy, el. laisky, komentary socialiniuose tinkluose
siuntimas;

nepageidaujami seksualiniai siekimai ar pakartotinés uzklausos dél pasimatymu;
uZuominos, kad seksualinis palankumas gali paskatinti asmens karjera;
gaSlumas, nepadoriis gestai, lietimas, griebimas, glostymas;

piktavaliy gandy skleidimas;

su darbinémis funkcijomis nesusijusiy uzduoéiy skyrimas.

Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démesj | toliau
iSvardytus pagrindinius aspektus:

9.1.
9.2.
9.3.

9.4.

ar tai asmens oruma menkinantis elgesys (priver#ia jaustis nepatogiai, nejaukiai);
ar tai bauginancia, priesiska, Zeminangia ar jZeidZian¢ia aplinka sukuriantis elgesys;
ar ZodZiu, raStu ar fiziniu veiksmu i3reikstas elgesys yra nepageidaujamas, uzgaulus;

ar zodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikstas elgesys yra intymaus pobiidzio.

Pavyzdinés gresmiy situacijos:

10.1.

praktika del kasmetiniy atostogy suteikimo, kai nesudaroma kasmetiniy atostogy eilé, o Ju
suteikimas tiesiogiai priklauso nuo darbdavio valios:

praktika del darbo grafiky sudarymo, nesilaikant Lietuvos Respublikos darbo kodekso
nustatyty terminy, pavyzdziui, laiku neinformuojant darbuotojo apie pasikeitusj darbo grafika,
piktybiSkai manipuliuojant darbo grafikais, kuriy nustatymas tiesiogiai priklauso nuo
tiesioginio vadovo valios;
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10.3.  darbuotojo persekiojimas darbo metu ir (ar) po darbo valandy arba pasiepiancio vaizdo jraso.
el. susirasingjimy platinimas jmonés vidiniame tinkle, kai dél $iy gresmiy gali kilti realus
priekabiavimo ir (ar) smurto pavojus konkre¢iam darbuotojui;

104. nesprendZiamas konfliktas, kuris gali neigiamai veikti emocine darbo aplinkg ir darbo
produktyvumg, ir dél to ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus smurto ir
(ar) priekabiavimo pavojus ir kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo paZeidziamums-.

. Galimi smurtautojai: jmonés darbuotojai, klientai, kiti asmenys, kurie patyré arba mano patyre zalos

ar turintys kity pretenzijy dél jmonés veiksmuy ar neveikimo, esami ir potencialils prekiy bei paslaugy
teikéjai ir kt.
Darbuotojas, kuris elgiasi agresyviai kito darbuoto, kliento ar kito asmens atzvilgiu, turi bati
papraSytas pasiSalinti, o pastarajam atsisakius, gali, o ypa¢ pavojingais atvejais — turi, biti
kreipiamasi j policija.
Darbuotojui, patirianfiam nepriimting elges, turintj smurto ir priekabiavimo pozymiy, patartina:
13.1.  ramiai, mandagiai informuoti taip besielgiantj asmenj, kad jo elgesys nepriimtinas ir turi biiti
nutrauktas;
13.2. jeigu yra galimybeé, uzfiksuoti neteisétg elgesj ir veiksmus, kuriy buvo imtasi tokiam elgesiui
nutraukti;
13.3. jeigu netinkamas elgesys nenutraukiamas, — pranesti jmonés vadovui ar atsakingam asmeniui,
Jjeigu jis buvo paskirtas.
Darbuotojas, pagristai manantis, kad patyré ar galimai patyré smurtg ir priekabiavima, turi teise apie
tai pranesti jmonés vadovui arba atsakingam asmeniui, jeigu jis buvo paskirtas.

Darbdavio atliekamos patikros, ar darbuotojas tinkamai laikosi darbo sutartimi, jmonés vidaus teisés
aktais prisiimty jsipareigojimy, pagristos pastabos dél darbo trikumy, t. y. konstruktyvi kritika, kuri
iSreiSkiama pagarbiai atsizvelgiant j fakting situacija, tinkamai ir objektyviai jvertinus darbuotojo
veikla, tarp darbdavio ir darbuotojo kilg nesutarimai, diskusijos, nuomoniy nesutapimai negali biiti
vertinami kaip smurtas ir priekabiavimas.
Darbdavys imasi visy biitiny priemoniy smurto ir priekabiavimo prevencijai uZtikrinti bei pagalbai
asmenims, patyrusiems smurtg ir priekabiavima, suteikti:

16.1. atsiZzvelgdamas | galimus smurto ir priekabiavimo pavojus bei grésmes, imasi jy $alinimo arba

kontrolés priemoniy;

16.2. nustato praneSimy pateikimo bei nagringjimo tvarka ir supaZindina su ja darbuotojus;

16.3. organizuoja mokymus, kuriy metu darbuotojai suzino apie smurto ir priekabiavimo pavojus,
prevencijos priemones, savo teises bei pareigas smurto ir prickabiavimo atveju.

IIT SKYRIUS )
DARBUOTOJU ELGESIO TAISYKLES

. Darbo kultlira grindZiama abipuse pagarba ir Zmogaus orumu.

Visi darbo santykiy dalyviai (darbdavys, darbuotojai) privalo nuolat déti pastangas kurti emocinei ir
psichinei sveikatai palankias darbo salygas, pirmiausiai vadovautis universalia taisykle: elkis su kitais
taip, kaip norétum, kad biity elgiamasi su tavimi.

Darbuotojai turi vadovautis jmonés darbo etikos taisyklemis. Sios taisyklés skirtos sukurti darbo
aplinka, saugancig darbuotojy garbe, oruma, fizinj bei psichologinj nelie¢iamuma.

Imoneés darbuotojy etikos ir antikorupcinio elgesio kodeksas yra laikomas $ios Politikos neatskiriama
dalimi.
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. Imoné netoleruoja asmens priekabiavimo, smurto, jZeidinéjimo bei Zeminimo ir skatina visus

darbuotojus nebiiti pasyviais Politikos nuostatas pazeidZianéio elgesio stebétojais, imtis aktyviu
veiksmy nepriimtinam elgesiui sustabdyti.

Darbuotojai skatinami stebéti veiksmus dél nepriimtino elgesio:

22.1.  pastebéjus nepriimting elgesj, netoleruoti jo, nelaikyti jo pok3tu ar nevykusiu pajuokavimu,
neskatinti tokio elgesio pritariancia Sypsena, juoku ar kitais nepriimting elgesj palaikangiais
veiksmais;

222, turint abejoniy dél galimo nepageidaujamo (netinkamo) arba kitokio elgesio savo ar kity
darbuotojy atzvilgiu, kai darbuotojas priverstas jaustis nepatogiai, kreiptis | jmonés vadova
arba atsakinga darbuotoja, jeigu jis buvo paskirtas.

Kibernetinis priekabiavimas yra Siuolaikiniy ry$iy technologijy naudojimas, siekiant trukdyti,
trikdyti, paZeminti, grasinti ar jbauginti asmenis, norint jgyti jéga ir kontroliuoti juos. Imonés rysiy
irangos naudojimas tokiems tikslams laikomas Siurk$¢iu jmonés elgesio taisykliy paZeidimu.

Darbuotojai privalo:

24.1.  gerbti kito asmens orumg, mandagiai ir pagarbiai bendrauti su kitais, savo elgesiu uztikrinti
darbo aplinka, kurioje kitas asmuo nepatirty prieSisky, neetiSky, Zeminanciy, agresyviy,
uzgauliy, jZeidzianCiy veiksmy;

dalyvauti jmonés organizuojamose mokymuose, susirinkimuose ir kituose renginiuose,

kuriuose darbuotojai supaZindinami su smurto ir priekabiavimo pavojais, prevencijos
priemonémis, su savo teisémis bei pareigomis smurto ir prickabiavimo atveju;
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24.3. skambinti bendrajam pagalbos centrui — tel. 112, jeigu yra iSkilusi grésmé asmens sveikatai ir
(ar) gyvybei bei kitais atvejais, kai tai yra bitina;

24.4. bendradarbiauti nagrinéjant pranesimus.

) IV SKYRIUS _
PRANESIMU PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

Imoneé turi laikytis Sioje Politikoje nustatyty procediiry praneSimams nagrinéti. Tokios procediiros
turi:

25.1. uztikrinti konfidencialuma;

25.2. teikti apsauga tiek pranes$ima teikianéiam asmeniui, tiek tariamam kaltininkui;
25.3. uztikrinti, kad su skundo $alimis biity elgiamasi vienodai oriai ir saziningai;

25.4. garantuoti, kad nukentéjes ir kaltinamas asmuo turéty galimybe buti atstovaujami.

Svarbu, kad darbuotojai Zinoty, jog prane$imai bus nagrinéjami saziningai, konfidencialiai, jautriai

ir operatyviai. Prane§imy tyrimas grindziamas $iais pagrindiniais principais:

26.1.  betarpiSkumo — visiems susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundziamajam, liudytojui (-
ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus;

26.2. operatyvumo — praneSimai nagrinéjami per kiek jmanoma trumpiausia termina;

26.3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus prane$ima, sudaromos psichologiskai saugios darbo
salygos;

26.4. objektyvumo ir nesaliskumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty dél
aplinkybiy vertinimo;

nekaltumo — skundZiamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél paZzeidimo ar jo
netinkamo elgesio.
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Darbuotojas, pagristai manantis, kad patyré ar galimai patyré smurta ir prickabiavima, turi teise apie
tai pranesti atsakingam asmeniui, jeigu jis buvo paskirtas, arba jmonés vadovui. Darbuotojams turi
buti sudaryta galimybé pranesimus teikti anonimiskai. Prane§imus siysti elektroniniu pastu

nrane

PraneS§ime:

28.1. pateikiami paaiSkinimai apie patirto smurto ir prickabiavimo situacija, nepriimtino elgesio
apraiskas ir aplinkybes;

28.2. nurodomi galimi liudytojai;
28.3. pateikiama kita svarbi informacija (teisétai padaryti garso jradai, susira$in¢jimas ir pan.).

Pranesima rekomenduojama pateikti per kiek jmanoma trumpiausi laika nuo skundziamy veiksmy
padarymo arba paaiskéjimo dienos.

PraneSimai teikiami laisva forma rastu. Prane$imai gali biiti jteikiami tiesiogiai jmonés vadovui arba
atsakingam asmeniui, jeigu jis buvo paskirtas. Prane$imai taip pat gali biti siundiami bendruoju
imongs el. pastu. Jei praneSimas gaunamas el. patu, jis nedelsiant, bet ne véliau kaip kit darbo diena,
perduodamas jmonés vadovui arba atsakingam asmeniui, jeigu ji buvo paskirtas. Atsakingas
darbuotojas, jeigu jis buvo paskirtas, gaves pranesima, ne véliau kaip per 1 (viena) darbo dieng
pateikia jj tiesiogiai jimonés vadovui.

Visi prane§imai turi biti registruojami bei nagrinéjami. Prane$imai registruojami nevieame registre.

Imonés vadovas, jvertings gautg prane§ima, sudaro komisijg smurto ir priekabiavimo darbe atvejui
i$nagrinéti. Komisija sudaro 3-5 nariai. Komisijos pirmininku renkamas vienas i$ komisijos nariy. |
komisijg rekomenduojama jtraukti darbuotojy atstovus ir skirtingy sri¢iy specialistus, jeigu tokiy
imongje yra. Esant abejonéms deé! nesaliskumo ar nepriklausomumo, komisijos narys turi nusigalinti
nuo pranesimo nagrinéjimo.

Pranesimg nagrinéti atsisakoma, jeigu:

33.1. nejmanoma pradéti tyrimo dél duomeny tritkumo arba jeigu pranesimo tekstas nejskaitomas, o

pranes¢jas komisijos praymu per nustatyta terming nepapildo, nepatikslina duomeny ir néra
kitos galimybés patikrinti ir (ar) patikslinti pateiktus duomenis;

332.  pranesime nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso jmonés kompetencijai. Ne véliau kaip per
1 (viena) darbo dieng apie tai praneSama pranesima pateikusiam asmeniui, jeigu yra Zinomi jo
kontaktiniai duomenys;

333. praneSimas tuo paciu klausimu, nenurodant naujy aplinkybiy ar fakty, buvo isnagrinétas, yra
nagrinéjamas komisijoje arba yra nagrinétinas kita tvarka (pavyzdZiui, teismine).

Pagrindinés komisijos funkcijos:

34.1. iSklausyti prane$img pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundZiamas (3alys
paaiskinimus teikia atskirai). Prireikus isklausyti kitus asmenis, galin¢ius suteikti papildomos
informacijos, jei to pageidauja prane$ima pateikgs asmuo. Pokalbis protokoluojamas.
Protokola pasiraSo paaiskinimus teikiantis asmuo. Daromas pokalbio garso jragas. Asmuo turi
buti informuotas apie tai, kad nepateikus paaskinimy, bus laikoma, kad jis atsisaké teisés biiti
isklausytam;

342. jei reikia, surinkti papildoma informacija, susijusia su pranesimu, isiaiskinti papildomas
ivykio aplinkybes;

343, iSnagrinéti smurto ir prickabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausia laika, bet ne véliau
kaip per 1 (vieng) ménesj nuo pranesimo gavimo dienos;

344. i8nagringjus smurto priekabiavimo darbe atvejj, pateikti ifvada jmonés vadovui. Pastarasis
priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimta sprendimg
informuojamas pranesima pateikes darbuotojas.
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36.

37.

38.
39.

40.

41.

42,

43.

Komisija turi teise:
35.1. siulyti jmonés vadovui uZztikrinti nukentéjusiam galimybe neatvykti j darbo vietg prane$imo
nagrinéjimo laikotarpiui;

Jei sunku iSsiaikinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo pagristumu,
suderinus su jmonés vadovu, kreiptis konsultacijos j psichologa ar kita specialistg;
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353.  teikti pasililymus jmonés vadovui dél tolimesniy veiksmuy;
354.  rekomenduoti jmonés vadovui atmesti prane$img kaip nepagrista.

Atliekant pranesimo tyrimg turi biti uztikrintas konfidencialumas. Draudziama atskleisti bet kokia
informacija, susijusig su prane§imo nagringjimu, tyrimo procediiroje nedalyvaujantiems asmenims.
Konfidencialumas uztikrinamas darbuotojui, pateikusiam pranesima.

Be formalios procediiros jmoné taip pat turi suteikti nukentéjusiajam galimybe savo nuoZitira iSspresti
skundg neformaliai. Kai nukentéjes asmuo pageidauja tik sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig
tokiems veiksmams ateityje, tatiau nepageidauja, kad biity pradétas tyrimas, gali biiti taikomos tokios
procediiros kaip, pavyzdziui, neformalus pokalbis, kai atsakingas asmuo, jeigu jis buvo paskirtas, arba
imonés vadovas atskirai bendrauja su skundZiamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant
besiskundzian¢iam asmeniui, siekiant taikiai ispresti kilusius nesutarimus, arba priimamas
spendimas pakartotinai supaZindinti skundZiamajj asmenj su Politika ir kitais dokumentais,
atkreipiant papildoma démesj j tai, dél ko buvo kreiptasi.

Nukentéjusysis neturéty susitikti su kaltininku, jei nukentéjusysis to nenori.

Visos neigiamos pasekmés, kurios atsirado dél smurto ir priekabiavimo, jeigu objektyviai jmanoma,
turi bati kuo grei¢iau istaisytos.

Smurtautojui galimos taikyti poveikio priemonés:

40.1. jspéjimas rastu;

40.2. pareigojimas atsipradyti nukentéjusiojo;

403. siuntimas | mokymus ar konsultacijas;

40.4. atleidimas i$ darbo;

40.5. kitos priemonés, kuriy taikymas neprieStarauja Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir kity
teisés akty nuostatoms.

Poveikio priemonés taikomos atsizvelgiant | padaryto pazeidimo sunkuma, trukme, kaltés formg ir
ra§j, ankstesnius pazeidimus, kitas svarbias aplinkybes.

Darbuotojo teisés ir laisvés negali biiti varzomos dél to, kad jis saZiningai pateiké pranesima. Jmoné
turi uztikrinti, kad darbuotojai bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar kity neigiamuy pasekmiy jiems
pateikus pranesima. Bet koks persekiojimas ir (ar) kitas priesiskas elgesys prie$ darbuotoja, kuris
pateikeé praneSima, yra draudzZiamas ir yra laikomas $iurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu.

Nustacius, kad praneSimas buvo pateiktas nesaZiningai tikslu pakenkti, tokj pranesima pateikusiam
asmeniui taip pat gali biiti taikomos proporcingos poveikio priemonés, suderinamos su galiojandiu
teisiniu reglamentavimu. Elgesys, pagristas klaida ar nesusipratimu, nelaikomas nesaZiningu.

V SKYRIUS

NUKENTEJUSIUJU ASMEN U APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

44,

Darbdavys privalo imtis aktyviy veiksmy pagalbai asmenims, patyrusiems smurta ir priekabiavima,
suteikti.
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45. Nukentéjusiyjy asmeny apsaugos priemonés ir pagalba gali biiti jvairiy formy. Priemones ir pagalba
parenkama atsizvelgiant i konkrety atvejj ir poveikj darbuotojo emocinei sveikatai. Darbuotojui,
patyrusiam smurta ir prickabiavima, vadovaujantis protingumo principu, gali bati:

45.1.

4

W
o

4

w
(98]

45.4.

45.5.

sudaryta galimybé naudotis reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kt.) paslaugomis;
apmokéta uz reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kt.) paslaugas;

uztikrinama galimybé perkelti jj j kit darbo vieta (esant galimybei ir nepazeidziant Lietuvos
Respublikos darbo kodekso nuostaty);

suteikiamos atostogos;

kt.

46. Darbuotojas, patyres smurta, turi biiti informuotas apie konkreéias priemones, kurios gali biiti
taikomos jo atzvilgiu. Informavimo pareiga atlieka jmonés vadovas arba atsakingas asmuo, jeigu jis
buvo paskirtas.

VI SKYRIUS
PREVENCIJOS PRIEMONES

47. Darbdavys imasi visy bitiny priemoniy smurto ir priekabiavimo prevencijai uztikrinti.

48. Imongje jgyvendinamos smurto ir prickabiavimo prevencinés priemonés, skirtos:

48.1.

48.2.

48.3.

48.4.

saugiai ir sveikai darbo aplinkos uZtikrinti. Siekiama, kad darbo vieta baty saugi, patogi,
tinkamai jrengta ir priZitirima. Darbo priemonés turi biti techniskai tvarkingos. Darbuotojy
pareigos ir atsakomybés turi biiti aiskiai apibréZiamos. Siekiama, kad darbuotojy darbo kravis

biity optimalus, kad uZduotims atlikti pakakty laiko;

psichosocialinei darbo aplinkai uztikrinti. Siekiama, kad su darbu susije sprendimai bty
pagrjsti teisingumo, s3Ziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui principais, kad biity
atsizvelgiama | gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos iskilusios
problemos ir vengiama besitgsiangio streso situacijy. Darbuotojui turi bati aidku, ko i§ jo
tikimasi darbe. Jis turi biti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darba. Darbuotojai turi
pasitikéti savo tiesioginiu vadovu, tiesioginis vadovas turi ripintis kaip jauciasi jam pavaldiis
darbuotojai;

darbuotojams informuoti. Darbuotojai turi biiti informuojami apie jmongje taikomas elgesio
taisykles. Visi jmonéje dirbantys ar naujai jsidarbinantys darbuotojai turi Zinoti jmongs
siektinas elgesio taisykles, kad jmonéje smurtas ir priekabiavimas néra toleruojamas.
Darbuotojai turi biiti informuoti apie galimybe praneiti apie patirta ar galimai patirta smnrfg ir
prickabiavima darbe. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi budai: susirinkimai,
informacinés lentos, plakatai, pranesimai, atmintinés, kiti badai;

smurto ir prickabiavimo patyrusiy ar ma¢iusiy darbuotojy psichologiniy traumy ir streso lygiui
sumazinti. Galimo smurto ir priekabiavimo atvejai turi biiti nagrinéjami skubiai ir efektyviai,
o esant galimybei informuojant apie galimybe darbo metu kreiptis j psichologa, psichiatrg.
Darbuotojai turi biiti skatinami kalbéti apie smurto ir priekabiavimo darbe problema. Turi biiti
organizuojami mokymai apie streso ir konflikty valdyma;

salygoms dalytis patirtimi sudaryti. Turi biiti organizuojami darbuotojy susirinkimai, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, ieskoti pagalbos, gauti paramos i§ kolegy;

galimoms grésméms stcbéti. Darbuotojai skatinani neignoruoti kily darbuotojy (vadovy)
keisto (nesuprantamo) elgesio daznumo, elgesio pasikeitimo, paiiméjimo ir pan. Svarbu laiky
identifikuoti bet kokj susirlipinima keliant] elgesj, praneti atsakingas asmeniui, jeigu jis buvo
paskirta, arba jmonés vadovui, taip sumazinant ateityje galin&ius kilti smurto ir priekabiavimo
proverzius;




49.

51.

52.

53.
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48.7. darbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrai ilaikyti. Turi bati organizuojamos
Ivairios laisvalaikio veiklos, kultiiros renginiai ir pan.

Jmoneés vadovo sprendimu jmonéje gali biti paskirtas atsakingas asmuo. Atsakingas asmuo:

49.1. organizuoja pagalbg darbuotojams, patyrusiems smurta ir prickabiavima darbe. Esant
poreikiui:
49.1.1. uztikrina specialisty (psichology ir kt.) pagalbg nukentéjusiajam;

49.1.2. nukentejusiajam suteikia pagalba kreipiantis j policijg, prokuratira, teismg ar kitas
institucijas del patirto smurto ir priekabiavimo darbe;

49.2.  teikia konsultacijas ir rekomendacijas smurto ir priekabiavimo darbe klausimais;

493. organizuoja anonimines apklausas dél galimo ar patiriamo smurto ir prickabiavimo darbe
atveju, daro anoniminiy ankety analizes, i$vadas pateikia jmonés vadovui;

49.4. atlieka kitus Politikoje numatytus veiksmus bei vykdo jmonés vadovo pavedimus, susijusias
su smurto ir priekabiavimo prevencija darbe.

ISnagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj gali biiti numatomos papildomos, Siame Politikos
skyriuje nenumatytos, prevencijos priemonés, tikslu i§vengti panaSiy incidenty ateityje.

UZ prevenciniy priemoniy organizavima ir jgyvendinima atsako atsakingas asmuo, jeigu jis nebuvo
paskirtas — jmonés vadovas.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Si Politika patvirtinta ivykdZius informavimo ir konsultavimo procediiras. Politika perZitirima ir
atnaujinama atsizvelgiant | gautus pranesimus, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus
galimiems jy pavojams ar atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo
inspekcijos darbo inspektoriui.

Politika skelbiama jmonés vidinéje interneto svetaingje. Darbuotojai su Politika supaZindinami
pasiraSytinai.

Smurtas ar priekabiavimas laikytini $iurk$¢iu darbo drausmeés pazeidimu.

Darbuotojai turi teise teikti pasitilymus dél Politikos nuostaty tobulinimo.

Politika gali biti kei¢iama ar pripaZjstama netekusia galios jmonés vadovo jsakymu.

Politikos priedai:

57.1. monés darbuotojy etikos ir antikorupcinio elgesio kodeksas;

57.2. smurto ir prickabiavimo darbe prane$imy registras.



